
8 月中型车投诉排行：阿特兹首次上榜  

2018 年 8 月汽车门网共收到中型车质量投诉 475 宗，,其中前十名共计 300 宗，约占整

体投诉的 63%；投诉前十车型中，奥迪 A4L 因变速箱顿挫和车内异味问题蝉联榜首；位于第

二名的是凯美瑞，发动机异响、抖动和车身漆面开裂问题成为本月投诉热点；位于第三名的

是阿特兹，转向异响和悬架异响问题在本月遭遇集中投诉。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



第一名：奥迪 A4L  57 宗    

典型故障：车内异味、变速箱顿挫 

汽车质量投诉点评：奥迪 A4L 的在国内的口碑还是不错的，可惜其质量投诉却日益增加，

如车内异味问题已经被消费者多次投诉，可惜始终未得到解决。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



第二名：凯美瑞   46 宗    

典型故障：车身漆面开裂、发动机异响 

汽车质量投诉点评：之前凯美瑞因泥浆门事件遭到大面积投诉，不过最后经过简单处理

后不了了之，而今凯美瑞不断因发动机异响、抖动等问题上榜，综合看来凯美瑞的发动机真

不靠谱。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



第三名：阿特兹  35 宗    

典型故障：转向异响、悬架异响 

汽车质量投诉点评：阿特兹可以说是一汽马自达的销量支柱，不过此车的质量问题目前

已经成为消费者关注的焦点，转向异响、悬架异响等投诉比比皆是。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



第四名：迈腾  28 宗    

典型故障：变速箱异响、车内异味 

汽车质量投诉点评：都说迈腾是 B 级车的标杆，但标杆车型似乎并不像大家想象中那

样完美，大众的双离合变速箱是汽车界有公认的通病，迈腾车主也深受变速箱异响、顿挫等

问题的困扰。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



第五名：帕萨特   27 宗    

典型故障：变速箱异响、车身附件问题 

汽车质量投诉点评：帕萨特是十分受消费者喜爱的车型，可变速箱异响、车身附件等质

量问题层出不穷，让消费者感到无比烦躁。 

 


