
8 月中型车投诉排行：宝马 3 系暴增 275% 

2019年 8月份，汽车门网共收到中型车质量投诉 697宗，其中前十名共计 403宗，占

比 57.8%。雅阁跃居榜首，虽“失速门”投诉消失但其它问题投诉激增；凯美瑞排名第二，

以发动机烧机油、中控老化等质量投诉为主；迈腾位居第三，不少车主反馈其存在变速箱异

响、车内异味等问题。 

   



第一名：雅阁  95 宗   

典型故障：变速箱顿挫、异响，机油增多 

汽车质量投诉点评：本月雅阁因“失速门”事件备受争议，车主对雅阁的投诉也相应增

多，雅阁跃升至投诉榜第三名，投诉量暴涨 156%，投诉问题集中在变速箱顿挫、异响，机

油增多等方面。 

 

  



第二名：凯美瑞  69 宗   

典型故障：发动机烧机油、中控老化 

汽车质量投诉点评：凯美瑞一直是丰田的明星车型，月销过万在它面前已是常事，不过

如此畅销的车型也经常深陷质量争议，曾经凯美瑞被曝“泥浆门”，如今又有很多车主反馈

其存在发动机烧机油、中控老化等问题 

 

  



第三名：迈腾  55 宗   

典型故障：变速箱异响、车内异味 

汽车质量投诉点评：迈腾一直是 B级车中的标杆产品，可谓销量口碑双丰收，但过大

的保有量也会带来大量的投诉，不少车主反馈迈腾存在变速箱异响、车内异味等问题，可见

双离合在迈腾身上的阴影还未抹去。 

 

 

  



第四名：奥迪 A4L  38 宗   

典型故障：变速箱抖动异响、刹车异响 

汽车质量投诉点评：奥迪 A4L在豪华车中可谓叫好又叫座，不过车内异味问题却一直伴

其左右，本月虽然异味问题暂时熄灭但变速箱抖动异响和刹车异响又再次崛起。。 

 

  



第五名：宝马 3 系  30 宗   

典型故障：油箱漏油 

汽车质量投诉点评：今年迎来了宝马 3系的全新换代，最近关于新车型的争议很多，很多消

费者对其放弃操控向舒适妥协的做法难以接受，在质量层面关于宝马 3系油箱漏油的问题投

诉较多，不知新款车型有没有改进。 

 

 


