
你了解多少？汽车行业 2015 年月度热点事件盘点 

 

1 月：开年第一跑，广汽三菱 4S 店老板负巨债跑路 

 

黄石广汽三菱 4S 店老板向员工、员工家属以及周边村民高息借贷，出售回款 30 多辆抵

押车却迟迟给不了车主出厂合格证，老板身负巨债后销声匿迹，多名债主和车主手持借据、

开着不能上牌的新车，个个欲哭无泪。 

汽车门网点评：近两年关于 4S 店老板跑路的报道层出不穷，反映出汽车销售市场从疯

长模式趋于回归，开年第一跑也预示了汽车销售市场冬天的到来，拉开了 2015 年各品牌经

销商退网、跑路的序幕。 

 

2 月：速腾召回日期到来，“打补丁”难解怨念 

 



2 月 2 日，一汽-大众对安装耦合杆式后悬挂正式实施召回。随后大众召开媒体沟通会

对速腾召回进度进行公布，其中召回满意度高达 97%，引发消费者和媒体质疑。通过对部分

速腾车主调查发现，半数以上的速腾车主不接受速腾召回方案，并表示不会到 4S 店加装金

属衬板，再次证明速腾召回 97%满意度涉嫌造假。此外 3.15 晚会之前速腾“断轴”事件深

受央视关注，但 3.15 晚会中并没有看到速腾的身影。 

汽车门网点评：从 DSG 事件到速腾“断轴”，大众傲慢、推脱的已成为其代名词，通过

质检总局态度和 3.15 来看，大众正在努力维护自身品牌形象，但是并不是以消费者为主，

而是依据自身的实力与政府周旋，降低事件关注度，大事化小小事化了。 

 

3 月：路虎揽胜极光被 3.15 晚会点名 

 

3 月 15 日晚间，路虎揽胜极光因变速箱存在倒挡失灵、行驶中失速等诸多质量问题被

“3·15”晚会点名曝光，问题所在得 9AT 变速箱被广泛配备在 14、15 款路虎揽胜极光以及

路虎国产车型和 Jeep 自由光车型上。央视曝光后捷豹路虎迅速做出反应，宣布召回 2014 款

和 2015 款进口极光车型 36451 辆，通过软件升级加速解决目前存在的质量缺陷。与此同时， 

捷豹路虎中国还宣布将延长涉及车辆保修期至 7 年或 24 万公里。 

汽车门网点评：揽胜极光一上市便深受消费者的喜爱，销量更是一路高歌猛进，“3·15”

曝光揽胜极光的变速箱质量问题，给捷豹路虎在中国市场的发展直接造成了一次巨大的打击。

同时也对今年 2 月 1 日，奇瑞捷豹路虎合资公司成立以来的首款国产车型正是揽胜极光产生

严重不良影响，虽捷豹路虎声明国产极光不存在质量问题，但难掩销量尴尬。 

 



4 月：上海大众打响官降第一枪，车市迎降价狂潮 

 

车企“官降”虽然每年都有，但不像今年这般“高调”且集中。从 4 月 6 日上海大众宣

布降价，车市降价潮如同多米诺骨牌般在 4 月被推到，引发长安福特、北京现代、一汽大众、

上海通用等多家企业纷纷跟进，最终多达 10 多家企业宣布降价。不过无论各家车企的手段

如何不同，其背后意图都大同小异——以官方降价吸引消费者，拉动销量增长。这也反映出

同一个现实——2015 年前期不容乐观的车市现状。 

汽车门网点评：降价是一种市场调节现象，反映的是供求关系的变化。汽车厂商通过降

价来保证最初设定的销量目标，更多车企加入是对前期降价品牌的应战，价格竞争在现在以

及将来都会存在，但更多将成为营销的一个噱头。 

 

5 月：天降横祸，283 辆奥迪 A6L 被雨水浸泡损失过亿 

 

网友爆料 5 月 17 日至 18 日间长春暴雨，一汽-大众奥迪停在长春工厂外的 283 辆奥迪



A6L 被雨水浸泡，损失惨重。5 月 21 日下午，一汽-大众奥迪发表声明承认 283 辆奥迪 A6L

受到不同程度浸泡损伤，同时表示，已经第一时间启动了不可抗拒自然灾害所造成损失的处

理流程，受损车辆进入“质损车流程”处理，并承诺浸泡受损车不会进入销售渠道。 

汽车门网点评：此次奥迪车辆被泡不仅给一汽-大众奥迪带来了巨额损失，也让其陷入

一场“被动公关战”。虽然奥迪承诺受损车辆不会流入市场，但是并未打消消费者的疑虑，

最后在网友的追问下一汽-大众奥迪陆续公布受损车辆大架号和发动机号。几个月后奥迪开

始内部销售“水泡车”，不流入市场的承诺俨然成为空谈。 

 

6 月：广汽丰田汉兰达被爆 C-NCAP 碰撞造假丑闻 

 

2015 年 6 月，广汽丰田自主申请对其旗下新上市的汉兰达车型进行 C-NCAP 碰撞测试，

汉兰达表现几近完美。但是，广汽丰田还没有来得及对所获得的成绩进行大肆宣扬就有自媒

体提出质疑，在偏置碰撞试验结束后，发现实验车型的全新汉兰达，在前防撞钢梁左部位与

左纵梁交叉的地方，加固了钢板，使得前防撞梁左强右弱，认为全新汉兰达为送检特制车型。 

汽车门网点评：汉兰达 C-NCAP 碰撞造假质疑出现后引发大量媒体和消费者关注，广汽

丰田也第一时间出面否认同时与自媒体作者私下调解，虽然制止了事态的进一步发展，但对

品牌的消极影响难以根除。 

 

7 月：蒙迪欧车内异味严重，全国维权活动爆发 



 

长安福特蒙迪欧车主长期以来深受车内异味的困扰，而且随着夏天的到来异味问题越发

明显，严重影响到了乘车人员的健康。虽然长安福特给出解决方案，但异味问题并没有得到

改善。无奈之下蒙迪欧车主展开了全国维权活动，希望通过自己的行动引起长安福特的重视，

维权活动 7 月 27 日在温州爆发后，随后在苏州、徐州、北京等多个城市展开。但是与火热

的维权活动相比，长安福特反映冷漠并未作出任何回应，蒙迪欧车主悲呼“百年福特，毁于

长安”。 

汽车门网点评：蒙迪欧异味问题中车主的迫切需求、媒体的高度关注和厂商的冷漠态度

形成鲜明对比，或许是长安福特对于接连发生的翼虎断轴、福克斯漏油、蒙迪欧异味等问题

疲于应付，有种破罐子破摔的意思。 

 

8 月：天津开发区爆炸进口车受损严重 

 

8 月 12 日的天津塘沽发生大爆炸，造成 165 人遇难，8 人失联的重大伤亡。同时也给汽



车企业造成巨大损失，丰田在华生产线临时关停，宝马将进口车业务转至上海，大众事故中

损失汽车 2,700 辆等，粗略统计损失汽车超过 1 万辆，损失金额超过 40 亿。 

汽车门网点评：虽然中国大约 40%的进口车都从天津港运入国内市场，但是由于今年市

场低迷，经销商库存量较大，进口车市场供求短缺的状况并未出现。 

 

9 月：大众排放门爆发遭遇史上最强信任危机 

 

2015 年 9 月 18 日，美国环境保护署指控大众汽车所售部分柴油车安装作弊软件应对尾

气排放检测，随后德国、韩国、意大利等国也开始调查大众汽车是否在当地违规，大众“排

放门”在世界范围内进一步发酵，大众遭遇史上最大信任危机，多名高层深受牵连，销量下

滑，面对巨额罚款大众以停发奖金、出售品牌等形式“龟缩过冬”。 

汽车门网点评：从 DSG 事件、速腾“断轴”再到大众“排放门”，国内消费者对大众可

谓积怨已深，“排放门”的爆发点燃了全球人民对大众批判的激情，从 2015 年 9 月至今媒体

的关注度从未降低，大众此次遇到了命运的转折点。 

 

10 月：雷凌暗召激怒车主 投诉量飙升 



 

广汽丰田召回 2015 年 6 至 8 月生产的部分雷凌车型更换 CVT 总成，在公开召回普遍的

今天广汽丰田却在暗中进行，是否存在猫腻引人质疑，暗中召回更换的信息也得到小编 4S

店朋友的证实。由于暗中召回且涉及车辆过少，激怒雷凌车主造成 2015 年 11 月雷凌投诉量

激增。 

汽车门网点评：广汽丰田雷凌上市不到一年价格就狂降 2 万多，对于过早购买的车主很

容易造成心里落差，而 10 月又暗中更换 CVT 总成很容易引发车主恐慌，毕竟产品质量关乎

车主安全。 

 

11 月：比亚迪双离合变速器质量问题频发质检总局通知企业自查 

 

数名比亚迪车主反应比亚迪汽车装载“DCT 双离合变速器”出现档位丢失、动力中断和



刹车自动补油等情况，4S 店频繁更换该离合器零部件仍不能解决问题。面对车主反馈，质

检总局公开回复，已经按照《缺陷汽车产品召回管理条例》的规定，通知生产者开展调查分

析，相关调查工作正在进行中。 

汽车门网点评：质检总局的这一动作，让不少比亚迪车主更加坚信，自己车辆的变速器

问题并非个例或偶然，很有可能是一项设计缺陷。据统计，比亚迪 DCT 双离合变速器覆盖

包括速锐、思锐、G6、G5、G3、F3、L3、S6、秦和唐等多款车型。 

 

12 月：10 万买豪车就靠它！众泰抄袭再创新高度 

 

大众途观的双胞胎车型众泰 T600 刚刚上市 3 个月，众泰就又推出了奥迪 A6L 的双胞胎

车型众泰 Z700，众泰 Z700 沿袭了众泰以往的风格，将奥迪 A6L 的经典设计被抄袭的淋漓尽

致，外观且不说内饰更是全班照抄。不过 9 到 15 万的价格，B 级豪华车的车型也着实充满

诱惑。 

汽车门网点评：自主品牌中众泰、陆风通过抄袭仿冒知名品牌的成熟车型，在国内汽车

市场混的风生水起，俨然走的是比亚迪、吉利等自主品牌龙头企业的老路，自主品牌发展不

能只看眼前利益，技术积累才是发展的根本。 

 

 

 


