
1月 紧凑车汽车质量投诉排行—标致408居榜首 

       2016年1月份汽车门网共收到紧凑车汽车质量投诉1, 374宗，其中前十名共计

730宗，约占整体投诉的53.1%；东风标致408以159宗投诉位于首位，主要投诉问题

是发动机烧机油、漏油；变速箱顿挫等问题；位于第二名的是别克威朗，投诉问题主

要集中在发动机异响和变速箱异响上；第三名是比亚迪秦，宣传的续航里程不实际里

程丌符，消费者对其大失所望，故而频频投诉。 

第一名：标致408   159宗   环比增幅  127% 

投诉问题：东风标致408的投诉量一直居高丌下，这次更是一丼占据榜首，主要的投

诉内容是发动机烧机油、漏油；变速箱顿挫；制动异响；减震异响等问题。 

第二名：威朗   84宗   环比增幅  61.5% 

投诉问题：发动机异响、变速箱异响问题最为集中。 

第三名：秦  81宗   环比增幅  478% 

投诉问题：变速箱异响；电瓶故障；欺诈销售。 

第四名：科鲁兹  79宗  环比增幅  68% 

投诉问题：变速器异响；发动机异响；转向异响。 

第五名：明锐  74宗  环比增幅 61% 

投诉问题：发动机异响、渗漏；转向异响；制动异响。 

第六名：福克斯  71宗  环比增幅  -9% 

投诉问题：变速器异响、顿挫、漏油；发动机异响、漏油。 

第七名：奔腾B30  59宗  环比增幅  100% 

投诉问题：发动机、制动系统、转向系统异响。 

第八名：凯越  47宗  环比增幅  -- 

投诉问题：发动机渗漏；变速箱电脑版故障；转向异响。 

第九名：英朗   44宗   环比增幅   76% 

投诉问题：变速箱换挡困难、漏油；发动机异响、抖动；服务态度差。 

第十名：卡罗拉   32宗  环比增幅  -27% 

投诉问题：发动机异响、转向漏油。 


