
3 月汽车质量投诉排行   蒙迪欧重登榜首 

2016 年 3 月份汽车门网共收到汽车质量投诉 3, 501 宗，其中前十名共计 1110 宗，约占

整体投诉的 31.7%；长安福特蒙迪欧以 185 宗投诉位于首位，主要投诉问题是变速箱顿挫、

同底盘异响、发动机抖动、车内异味严重等问题；位于第二名的吉利帝豪，投诉问题主要集

中在变速箱抖动、发动机异响、同款不同配置等问题上；东风标致 408 以 128 宗投诉居于第

三名，主要投诉问题是变速箱顿挫，异响；发动机抖动、刹车失灵、轮胎磨损异常等。 

第一名：蒙迪欧   185 宗   环比增幅  516% 

投诉问题：3 月份蒙迪欧质量投诉猛增，主要还是围绕车内异味问题展开，蒙迪欧异味

问题一直得不到处理，长安福特企业方面也没有解决方案，真是让车主伤透了心。 

 

第二名：吉利帝豪  165 宗   环比增幅  30.9% 

投诉问题：吉利帝豪投诉居高不下，投诉的主要内容还是集中在同款车型车机配置不同，

车主的反馈也一直得不到厂家回应，希望吉利汽车尽快给出解决方案，给消费者一个交代。 



 

第三名：标致 408  128 宗   环比增幅  31.9% 

投诉问题：主要投诉问题是变速箱顿挫，异响；发动机抖动、刹车失灵、轮胎磨损异常

等小毛病问题，试想一个成熟的车企如果总是被小问题困扰，何来发展？ 

 

 

第四名：威朗   117 宗  环比增幅  62.5% 

投诉问题：主要集中在变速箱异响、换挡困难；发动机异响、抖动、启动困难上。 



 

 

第五名：明锐 105 宗   环比增幅  118% 

投诉问题： 车内异味、发动机异响、制动异响，根据车主投诉信息来看，售后服务质

量也有待加强。 

 

 

第六名：科鲁兹  98 宗  环比增幅  46.2% 

投诉问题：发动机漏油、抖动、异响；制动系统失灵。 



 

第七名：福克斯  90 宗  环比增幅  61% 

投诉问题：变速箱顿挫、油箱异响、发动机异响、转向系统漏油。 

 

 

第八名：悦翔 V7  87 宗  环比增幅 314% 

投诉问题：轮胎磨损严重、转向系统跑偏严重。 



 

 

第九名：迈锐宝   70 宗  环比增幅  311% 

投诉问题：发动机漏油、轮胎起皮。 

 

第十名：翼虎   65 宗  环比增幅 96.9% 

投诉问题：发动机故障灯亮、轮胎起皮、制动异响。 



 

 


