
4 月紧凑车汽车质量投诉排行——自主占据半壁江山 

2016 年 4 月份汽车门网共收到汽车质量投诉 1,119 宗，其中前十名共计 605 宗，约占

整体投诉的 54.4%；吉利帝豪以 81 宗投诉位于首位，主要投诉问题是变速箱异响、同款不

同配置、悬架异响等；位于第二名的是长安福特福克斯，变速箱抖动、漏油、异响和发动机

异响为主要投诉问题；第三名斯柯达明锐，主要投诉问题为刹车异响、车内异响、严重售后

服务态度差。 

 

第一名：吉利帝豪   81 宗  

投诉问题：分析本月投诉内容，消费者投诉问题仍集中在同款不同配上，这也是近几个

月帝豪投诉的主要问题。 
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第二名：福克斯  80 宗    

投诉问题：变速箱抖动、漏油、异响等问题依旧为福克斯车主主要投诉内容。 

  

第三名：明锐  75 宗     

投诉问题：制动异响和车内异味问题为主要的投诉内容，天气渐暖，车内气味问题也随

之而来，令众多车主苦不堪言。 

 



 

第四名：标致 408  68 宗 

投诉问题：发动机异响、制动异响。车内异味。 

 

第五名：科鲁兹 67 宗     

投诉问题：变速箱异响、顿挫；发动机异响、漏油、抖动；转向异响。 



 

 

第六名：威朗  57 宗   

投诉问题：发动机异响、抖动，车身附件问题频发。 

 

第七名：悦翔 V7   52 宗    

投诉问题：转向系统不正、抖动；轮胎偏磨；发动机异响。 



 

 

第八名：秦   43 宗    

投诉问题：变速箱顿挫异响和电池续航能力问题为主要投诉问题。 

 

 

第九名：凯越   42 宗    

投诉问题：变速箱异响、顿挫；发动机异响。 



 

第十名：奔腾 B30   40 宗   

投诉问题：发动机漏油、变速箱顿挫、车身生锈。 

 

 


