
4 月 SUV 汽车质量投诉排行—雪佛兰创酷成黑马 

2016 年 4 月汽车门网共收到 SUV 汽车质量投诉 881 宗，其中前十名投诉 426 宗，占比

48%；雪佛兰创酷以 134 宗投诉占据榜首，主要投诉内容为轮胎磨损、爆裂和变速箱异响。

位于第二名的是江淮瑞风 S3，投诉问题集中在发动机异响、制动系统异响上。长安福特翼

虎排名第三，主要投诉问题为轮胎磨损、起皮、爆裂。 

 

第一名：创酷 134 宗   

投诉问题：雪佛兰创酷 4 月投诉量猛增，投诉问题集中在轮胎磨损异常上，希望企业给

予重视尽快处理。 
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第二名：瑞风 S3  59 宗   

投诉问题：发动机异响、制动系统异响、轮胎磨损异常。 

 

第三名：翼虎  45 宗   

投诉问题：投诉问题集中在轮胎磨损异常上，企业一直没有给出处理方案。 



 

 

第四名：宝骏 560  30 宗    

投诉问题：发动机异响、车身异响、悬架系统异常。 

 

 

第五名：东南 DX7  29 宗    

投诉问题：发动机异响、轮胎磨损严重、悬架异响。 



 

 

第六名：幻速 S6 28 宗    

投诉问题：变速箱换挡困难、异响；发动机异响；制动系统异响、转向失灵。 

 

 

第七名：长安 CS75  27 宗   

投诉问题：发动机漏油、异响；制动异响。 



 

第八名：锐腾  27 宗    

投诉问题：发动机异响、变速箱抖动、售后服务态度差。 

 

第九名：传祺 GS4  24 宗   

投诉问题：发动机抖动、漏油；变速箱换挡困难；制动软、失灵。 



 

第十名：海马 S5  23 宗   

投诉问题：发动机异响、漏油、售后服务态度差。 

 

 

 

 


