
5 月中型车质量投诉排行：轮胎问题不可忽视 

5 月汽车门网共收到中型车质量投诉 337 宗，其中前十名共计 230 宗，约占整体投诉的

68.2%；长安福特蒙迪欧以 100 宗投诉量位于首位，主要问题为变速箱换挡困难、漏油、车

内异味等；第二名雪佛兰迈锐宝，主要为轮胎起皮、车内附件问题频发。第三名是别克君威，

投诉问题集中在轮胎磨损异常上。第四名与第十名之间差距较小，以发动机、变速箱问题投

诉为主。

 

第一名：蒙迪欧   100 宗   

一句话点评：蒙迪欧异味问题投诉居高不下，虽然近期有所减少，但随着夏天的来临，

车内异味将更加严重，希望厂商继续跟进解决消费者投诉问题，提高产品售后服务满意度。 
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第二名：迈锐宝  23 宗    

一句话点评：轮胎起皮、磨损异常问题投诉量居高不下，希望企业拿出一个正确的态度

来解消费者的问题。 

  

第三名：君威  20 宗  

一句话点评：别克君威轮胎磨损异常问题屡遭投诉，消费者反馈除了让自掏腰包更换之

外别无他法，汽车质量问题难道都要让消费者自己买单？ 



 

第四名：奥迪 A4L  18 宗  

一句话点评：奥迪品牌一直深受大众喜爱，但近期投诉量只增不减，发动机烧机油、车

内异味等问题迟迟得不到企业回复，让众多消费者十分失望。 

 

第五名：雷凌  15 宗   

一句话点评：雷凌风评一直不错，如果能够把变速箱异响、抖动问题解决了就更加完美

了。 



 

 

第六名：睿骋  13 宗    

一句话点评：长安汽车产品轮胎的选取一直存在问题，多款车被爆轮胎质量太差，这款

睿骋车也不列外，轮胎严重磨损愈演愈烈。  

 

第七名：凯美瑞  11 宗  

一句话点评：车身附件异响，服务态度恶劣，这是消费者投诉中对凯美瑞及其售后服务

最多的评价。 



 

第八名：昊锐  10 宗   

一句话点评：发动机故障频发，抖动、渗漏、正时链条齿轮故障等问题令广大消费者苦

不堪言。 

 

第九名：雪铁龙 C5  10 宗   

一句话点评：东风雪铁龙 C5 车身附件问题频发，虽不是大问题，但频繁向 4S 店跑不仅

浪费了车主的时间也消磨了雪铁龙的口碑。 



 

第十名：迈腾  10 宗   

一句话点评：迈腾发动机烧机油、漏油等问题已不是秘密，发动机就车辆的心脏，“心

脏”总出问题，可不是消费者所期望的。 

 


