
11 月 SUV 投诉排行：博越因销量好提车难上榜 

2016 年 11 月汽车门网共收到 SUV 汽车质量投诉 1,103 宗，其中前十名共计 471 宗，约

占整体投诉的 43%；比亚迪宋以 67 宗投诉位于第一名，投诉问题以发动机异响为主；位于

第二名的是传祺 GS4，是汽车质量投诉排行榜的“稳定居士”。第三名是雪佛兰创酷，主要

投诉问题为轮胎磨损异常；第四名到第十名的投诉内容集中在发动机和轮胎问题上。

 

第一名：宋  67 宗 

一句话点评：发动机异响和变速箱异响问题投诉量飙升，使得比亚迪宋超越传祺 GS4、创酷

成为投诉排行榜的“新晋小生”，由投诉量来看大有赶超老将的趋势。 
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第二名：传祺 GS4   66 宗 

一句话点评：传祺 GS4 在 SUV 届销量一直名列前茅，只是此车在上市之初就被爆出变速箱

异响问题，虽新一代传祺 GS4 已经换装 6AT 变速箱，但对于老车主来说变速箱异响和顿挫

问题始终是一道解决不了的难题。 

 

 

 



第三名：创酷   59 宗 

一句话点评：然创酷投诉排名下滑至第三位， 但轮胎问题仍不容小窥，本月轮胎问题依旧

是投诉热点。 

 

第四名：博越   56 宗   

一句话点评：自称“ 最美 SUV”的博越这次也是榜上有名，订车无车提，博越车主内心是

无比的焦急。 

 

 



第五名：翼虎   48 宗    

一句话点评：轮胎偏磨、制动异响问题是翼虎质量问题中最热门的两个，烂泥扶不上墙的长

安福特。 

 

第六名：昂科拉   47 宗    

一句话点评： 轮胎问题最火爆的就是别克的车型了，昂科拉轮胎磨损十分的严重。 

 



第七名：昂科威   36 宗   

一句话点评：同为别克旗下的昂科威，轮胎磨损也不比昂科拉差。 

 

第八名：猎豹 CS10   33 宗    

一句话点评：“新面孔”猎豹 CS10，投诉集中在转向系统异响和制动系统偏软的问题上，希

望尽快处理早日脱榜。 

 
 

 



第九名：宝骏 560  30 宗   

一句话点评： 宝骏 560 的质量问题多而杂，如减震异响、变速箱异响、车身生锈等让人应

接不暇。 

 

第十名：东南 DX7  29 宗   

一句话点评：从未上榜的东南汽车抓紧了 16 年的尾巴努力了一把，以发动机和变速箱异响

问题顺利进入了投诉排行榜。 

 


