
12 月 SUV 投诉排行：宝骏 560 登顶 博越紧随其后 

2016 年 12 月汽车门网共收到 SUV 汽车质量投诉 1,644 宗，其中前十名共计 952 宗，约

占整体投诉的 58%；宝骏 560 以 399 宗投诉位于第一名，投诉问题主要为悬架异响、变速箱

异响和转向异响；第二名是投诉数量为 144 宗的吉利博越，投诉主要问题为无法提车。排在

第三名的是广汽传祺 GS4，变速箱异响的问题依旧没有得到解决。第四名—第十名之间的投

诉内容大都集中在发动机异响和变速箱异响上。 

 

第一名：宝骏 560  399 宗 

一句话点评：宝骏 560 为了不落后其他车型，在 2016 年年尾时终于赢得了投诉排行榜的榜

首，以 399 宗投诉稳居第一名；投诉的主要内容为悬架异响、变速箱异响和转向异响。
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第二名：博越   144 宗 

一句话点评： 2016 年“最美 SUV 博越”因为提不到车屡遭投诉，年末了，车主们都想

开着新车回家过年，奈何厂商不给力，没有给车主们添彩反而添了堵。 

 

第三名：传祺 GS4   100 宗 

一句话点评：广汽传祺 GS4 常年霸占排行榜，投诉的问题由开始的变速箱异响到后来的亏

电，现在又增加了车身生锈……….质量问题真是层出不穷，让人应接不暇。  



 

第四名：宋   63 宗   

一句话点评：比亚迪宋本月投诉量和上个月基本持平，投诉问题集中在发动机异响和变速箱

异响上。 

 

第五名：创酷   53 宗    

一句话点评：在雪佛兰创酷轮胎磨损问题这场持久战中，目前来看仿佛是上汽通用取得了胜



利，毕竟投诉量逐渐减少，可据汽车门网联系却发现消费者的问题并没有得到解决，只是不

抱希望了。 

 

第六名：瑞风 S3   47 宗    

一句话点评： 瑞风 S3 的排名虽然不靠前，但也是排行榜上的名角，不知瑞风 S3 何时才可

以重视消费者的投诉问题，毕竟单车型支撑下的江淮经不起消费者的抛弃。  

 



第七名：风光 580   40 宗   

一句话点评： 年末争着上排行榜的风光 580,在本月投诉较多的问题是悬架异响和发动机抖

动。 

 

第八名：长安 CS75   38 宗    

一句话点评： 2016 年是 SUV 比较火热的一年，而在这一年里长安 CS75 销量却节节败退，

这与其不断的质量投诉有很大关系。 

 

第九名：锐腾  35 宗   

一句话点评：最近改款上市的锐腾又吸引了不少消费者的眼球，算是性价比较高的一款车型，



可如果产品质量方面没有一个好的口碑，那么注定无法拥有好的销量。  

 

第十名：昂科威  33 宗   

一句话点评： 上汽通用旗下的车型在这一年里真是花样百出，这不昂科威因为变速箱异响

问题再次上榜。  

 


