
12 月中型车投诉排行：车内异味车外雾霾 

12 月汽车门网共收到中型车质量投诉 322 宗，其中前十名共计 236 宗，约占整体投诉

的 73%；长安福特蒙迪欧再次蝉联冠军，主要问题依旧围绕车内异味展开；上汽通用旗下迈

锐宝排名第二，主要投诉问题为轮胎磨损、掉皮；第三名是奥迪 A4L，主要投诉问题是车内

异味；第四名和第十名之间投诉主要集中在轮胎磨损和车内异味上。

 

第一名：蒙迪欧   90 宗   

一句话点评：车内异味一直是蒙迪欧的代名词，可最近蒙迪欧的投诉不仅仅局限于车内

异味，发动机漏油和变速箱顿挫问题也成为本月投诉热点。 
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第二名：迈锐宝   31 宗    

一句话点评：迈锐宝今年的口碑着实称不上好，轮胎磨损、起皮，发动机异响问题频发，

如今销量下滑也在情理之中。 

 

第三名：奥迪 A4L  27 宗  

一句话点评：奥迪 A4L 这一年来的投诉量真不算少，投诉的问题集中在车内异味和发



动机异响上。 

 

第四名：君威   16 宗  

一句话点评：2016 年轮胎磨损已经成为上汽通用旗下众车型普遍存在的质量问题了，

不知 2017 年上汽通用是否会有所改变。 

 

 



第五名：迈腾   15 宗   

一句话点评：现在车市 SUV 获得了大部分消费者的青睐，很大程度上影响了中高级轿

车的受欢迎程度，加之迈腾变速箱异响问题屡遭投诉，失去消费者的支持很正常。  

 

第六名：帕萨特   14 宗    

一句话点评：帕萨特一直消费者的喜爱，只是发动机故障频发，抖动、熄火等问题的出

现让消费者对其的态度一天不如一天。 

 



第七名：名图   12 宗  

一句话点评：名图作为现代的一款知名车型，出现发动机异响和轮胎偏磨问题按理说

应该得到厂家的重视，可事实上并没有。 

 

第八名：睿骋   11 宗   

一句话点评：罕见的销量少投诉多的车型，每月几百台的销量却有多达 10 余条的投诉，

产品质量堪忧啊。  

 



第九名：速派  10 宗   

一句话点评：斯柯达速派发动机异响和车内异味问题为本月投诉重点，明锐的异味还没

解决，速派的异味问题也冒出来了。  

 

第十名：天籁  10 宗   

一句话点评：天籁的主要投诉问题为转向异响，看起来又是一个共性事件，车企需重视。  

 


